
機能紹介 LINE ID連携
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LINEアカウントの「LINE ID」と自社サービスの「会員ID」を紐づけること

LINE ID連携とは

紐
づ
け

LINE

LINE ID

…

ECサイト（カートシステム/基幹システムなど）

顧客ID

039401

031298

022954

氏名

伊藤 一郎

鈴木 美紀

加藤 茂

性別

男

女

男

購入商品

スーツ

ワンピース

Tシャツ

…

U1984

U1657

U0912
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LINE ID連携を実施することで、顧客情報に基づいたセグメント配信が可能

ID連携によって実現できること

LINE ID×顧客IDの場合LINE IDのみの場合

顧客情報がないため画一的な施策 顧客情報に基づいたOne to Oneの施策

おすすめの
ネクタイの紹介

施策

U1984

U1657

U0912

039401

031298

022954

伊藤一郎

鈴木美紀

加藤茂

スーツ

ワンピース

Tシャツ

LINE ID 顧客ID 氏名 購入商品

データ

ワンピースの
コーディネート商品を紹介

新作Tシャツの
紹介

U1984

U1657

U0912

新作商品のお知らせ

施策
LINE ID

データ
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メールとLINEの出し分け

メール

具体的には、かご落ち商品リマインドや閲覧商品レコメンド、チャネルの出し分けなどが可能

施策の一例

etc...

かご落ち商品リマインド

セグメント配信

ABCショップ

お買い忘れはありませんか？

ショッピングカートに商品が残っています

売り切れてしまう前に
ぜひお買い求めください！

クロスチャネル配信

LINE

メール

開封
分岐 メール開封

メール未開封

LINE
データ

カート
データ

閲覧商品レコメンド

詳細はこちら

お客様が以前ご覧になった商品が
安くなっています！

LINE
データ

アクセス
ログ

商品
データ
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ID連携の方法は、2種類

ID連携の方法

会員登録時に
LINEログイン機能を用いて連携

1
自社サイトログイン時に

LINE IDを取得
2

外部IDでログイン

LINEでログイン

Facebookでログイン

Twitterでログイン

LINEログイン

ログイン

メールアドレス

パスワード

ログイン

ログイン

ID
取得

自社サイトログイン
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まず、方法①について説明

ID連携の方法

会員登録時に
LINEログイン機能を用いて連携

1
自社サイトログイン時に

LINE IDを取得
2

LINEログイン

ログイン

メールアドレス

パスワード

ログイン

ログイン

ID
取得

自社サイトログイン

外部IDでログイン

LINEでログイン

Facebookでログイン

Twitterでログイン
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方法①

自社サイトで会員登録する際に、ソーシャルログインとして
LINEを利用し、LINE IDを直接会員IDとして利用する方法

※ソーシャルログインとは、ユーザーが使い慣れた既存のSNSアカウントを利用して、webサイトやサービスにログインできる機能のこと
※b➜dashではソーシャルログイン機能は利用できない、他社サービスで取得したIDをb➜dashに連携することは可能

LINE ID

U1984

U1657

U0912

外部IDでログイン

LINEでログイン

Facebookでログイン

Twitterでログイン

LINE ID

U1984

U1657

U0912

ID取得 データ連携データ連携

ソーシャルプラスなど
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外部IDでログイン

LINEでログイン

Facebookでログイン

Twitterでログイン

続いて、方法②について説明

ID連携の方法

会員登録時に
LINEログイン機能を用いて連携

1
自社サイトログイン時に

LINE IDを取得
2

LINEログイン

ログイン

メールアドレス

パスワード

ログイン

ログイン

ID
取得

自社サイトログイン
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方法②

自社サイトログイン時にサイトからLINEの「ログイン画面」に遷移させ、
その後「アカウントの許諾画面」に遷移させることで、LINE IDを取得し、連携する方法

webサイト LINE認証画面 webサイト

ログイン画面 任意の画面 ログイン画面 アカウントの許諾画面 リダイレクト先画面

ログイン

メールアドレス

パスワード

ログイン

ID連携をする

貴社アカウント名

提供者 貴社

貴社アカウント名

提供者 貴社

顧客IDを取得
LINE IDを取得
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会員登録時にLINEログイン機能
を用いて連携

1
自社サイトログイン時に

LINE IDを取得
2

外部IDでログイン

LINEでログイン

Facebookでログイン

Twitterでログイン

LINEログイン

ログイン

メールアドレス

パスワード

ログイン

ログイン

ID
取得

自社サイトログイン

b➜dashでは、 方法②で対応
※方法①での対応を希望される場合は、外部ベンダーを紹介

b➜dashでのID連携方法
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b➜dashでのID連携設定手順

4つのStepで、LINE ID連携を設定

LINE Developers
の設定

顧客IDの
取得設定

LINE ID連携
タグの設定

LINE ID連携
ボタンの設置

Step1 Step2 Step3 Step4
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b➜dashでのID連携設定手順

4つのStepで、LINE ID連携を設定

顧客IDの
取得設定

LINE ID連携
タグの設定

LINE ID連携
ボタンの設置

Step2 Step3 Step4

LINE Developers
の設定

Step1
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Step1：LINE Developersの設定

LINE Developersの管理画面で
「LINEログインチャネルの作成」と「コールバックURLの登録」を実施する

b➜dashとLINEプラットフォームを
接続するための通信路(チャネル)を作成する

LINEログイン後にユーザーがリダイレクトされる
URL(コールバックURL)を登録する

LINEログインチャネルの作成 コールバックURLの登録
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b➜dashでのID連携設定手順

4つのStepで、LINE ID連携を設定

LINE Developers
の設定

LINE ID連携
タグの設定

LINE ID連携
ボタンの設置

Step1 Step3 Step4

顧客IDの
取得設定

Step2
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Step2：顧客IDの取得設定

LINE ID連携ボタンを設置するページ上で「顧客ID」(会員ID)を取得するため、
貴社webページにワンタグを設置し、アクセスログタグを動作させ、リレーション設定を行う

直貼り/Google Tag Maneger/
Yahoo!タグマネージャーのいずれかの方法で

ワンタグを設置する

アクセスログタグで「顧客ID」(会員ID)を
取得できるように設定する

ワンタグを設置し
アクセスログタグを動作させる

リレーション設定を行う
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b➜dashでのID連携設定手順

4つのStepで、LINE ID連携を設定

LINE Developers
の設定

顧客IDの
取得設定

LINE ID連携
ボタンの設置

Step1 Step2 Step4

LINE ID連携
タグの設定

Step3
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Step3：LINE ID連携タグの設定

b➜dashのタグ管理画面から、ドメインの設定とリレーション設定を行い、
LINE ID連携タグを設定する

連携に必要な5つの情報(設定名/プロバイダー/
Channel ID/Channel secret/リダイレクトURL)を設定する

「顧客ID」(会員ID)を取得する対象の
ドメインを設定する

ドメインの設定 リレーション設定
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b➜dashでのID連携設定手順

4つのStepで、LINE ID連携を設定

LINE Developers
の設定

顧客IDの
取得設定

LINE ID連携
タグの設定

Step1 Step2 Step3

LINE ID連携
ボタンの設置

Step4
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Step4：LINE ID連携ボタンの設置

LINE IDを連携するボタンのHTMLソースコードのhref属性に
「[BD_IDCONNECT_LINE_URL_1]」を貼り付ける

webサイト画面

ID連携をする

HTMLソースコード

<div class="lineid-button">
<button class="idbtn" type="button">
<a href=[BD_IDCONNECT_LINE_URL_1]>ID連携をする</a>

</button>
</div>
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LINE連携データ

以上4つのStepで、LINE ID連携を設定し、ユーザーがLINE ID連携を行うと、
「b➜dashデータ」内の「LINE ID連携データ」にデータが格納される



～ 免責事項 ～
第三者による、文書の無断転用、引用を禁止いたします。
本資料に記載している情報は、信頼できる情報ソースから取得しておりますが、その内容の正確性、信頼性、完全性、網羅性を保証するものではありません。
本資料に記載している情報による意思決定は、貴社の判断及び責任において行うようお願い申し上げます。


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6
	スライド 7
	スライド 8
	スライド 9
	スライド 10
	スライド 11
	スライド 12
	スライド 13
	スライド 14
	スライド 15
	スライド 16
	スライド 17
	スライド 18
	スライド 19
	スライド 20
	スライド 21

