
機能紹介 レコメンド
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顧客の属性や行動にあわせて

コンテンツの出し分けを自動化し、

サイト/配信の両面から

アプローチを実現

レコメンド
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データパレット
(CDP)

メール/MA Push通知 LINE連携 SMS配信

BI web接客 レコメンド CMS カスタマー
ウォッチ

で提供するアプリケーション
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データパレット
(CDP)

メール/MA Push通知 SMS配信

BI web接客 レコメンド CMS カスタマー
ウォッチ

で提供するアプリケーション

LINE連携
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ユーザーの過去の購買動向やサイト上での行動、ランキングなどのロジックを用いて、
ユーザーにおすすめ情報を紹介する

レコメンドとは

メールレコメンドサイトレコメンド

Online Store

この商品を購入した人は、こんな商品も購入しています

以下の商品がカートに入っています

One × Two コラボTシャツ

¥5,500(税込)

1数量 ご購入手続きへ

在宅勤務を快適に過ごす
アイテム10選

【プロがアドバイス！】
片づけを効率化するコツ

パティシエが選ぶ！
「お取り寄せスイーツ」

週刊ABC 5/28(木) 

ABCデジタル 5/20(水) 

ライフハック 5/29(金) 

1

2

3

〈 あなたにオススメの記事 〉

ホーム

靴下

パンツ

ジャケット

トップス

お得情報.com

○○様
お世話になってます。
今週の特集記事をお送りします！
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レコメンドの特徴

レコメンドの2つの特徴

GUI上で簡単に
レコメンドのレポートを可視化できる

配信実績の確認21 レコメンドデータの作成

多様なアルゴリズムを用いて作成が可能

1

この商品を閲覧中の方におすすめ！

商品A閲覧 商品B閲覧 商品C閲覧
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レコメンドの特徴

レコメンドの2つの特徴

GUI上で簡単に
レコメンドのレポートを可視化できる

配信実績の確認21 レコメンドデータの作成

多様なアルゴリズムを用いて作成が可能
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この商品を閲覧中の方におすすめ！

商品A閲覧 商品B閲覧 商品C閲覧
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機能一覧

機能 機能詳細NO

アルゴリズムの選択

データの選択

集計設定/
更新タイミングの設定

⚫ 複数のアルゴリズムの中から利用したいアルゴリズムを選択できる

⚫ データパレットのデータから、レコメンドで使用するデータファイルとカラムを自由に選択できる

⚫ データの集計対象期間とレコメンドデータの更新タイミングを設定できる

1

2

3

エラー/0件時の
表示内容の設定

フィルタの設定

表示設定

⚫ レコメンドの表示件数が足りない場合に、アイテムの表示件数まで補充するルールを
「固定アイテム」「サブロジック」の2種類から設定できる

⚫ アルゴリズムで抽出したデータに対して、フィルタを設定できる

⚫ サイト用レコメンドの場合、レコメンドを表示させるページURLを設定できる
⚫ 配信用レコメンドの場合、コンテンツにレコメンドを挿入できる

4

5

6
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アルゴ
リズム

● 機能詳細：NO.1 アルゴリズムの選択

機能
詳細

複数のアルゴリズムの中から利用したいアルゴリズムを選択できる

ランキング ユーザー/アイテム相関 ランダム指定

購入データを利用した
ランキング

閲覧データを利用した
ランキング

商品データを利用した
ランキング

購入データを利用した
類似ユーザーの相関

購入データを利用した
類似アイテムの相関

閲覧データを利用した
類似ユーザーの相関

閲覧データを利用した
類似アイテムの相関

商品データを利用した
アイテムのランダム指定
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機能
イメージ

● 機能詳細：NO.2 データの選択

機能
詳細

データパレットのデータから、レコメンドで使用するデータファイルとカラムを自由に選択できる

インプットデータのタイプを選択

データファイルの選択

履歴データ

ロジックの計算元データ

etc...

❷

購買
履歴

アクセス
ログ

商品データ

表示したいアイテムの参照データ

etc...

➊

商品
マスタ

記事
マスタ

カラムの選択
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機能
イメージ

● 機能詳細：NO.3 集計設定/更新タイミングの設定

機能
詳細

データの集計対象期間とレコメンドデータの更新タイミングを設定できる

集計対象期間

レコメンドデータの更新タイミング
相対期間絶対期間

“本日”を起点とした期間を指定具体的な日時を指定
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機能
イメージ

● 機能詳細：NO.4 エラー/0件時の表示内容の設定

機能
詳細

レコメンドの表示件数が足りない場合に、アイテムの表示件数まで補充するルールを
「固定アイテム」「サブロジック」の2種類から設定できる

空き枠発生時に表示させる
商品の「商品ID」を入力

表示対象

過去に作成した
レコメンドデータを選択

レコメンドデータ選択

全ユーザーに対して同じ商品をレコメンド表示する 過去に作成したレコメンドデータを利用する

サブロジック固定アイテム
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機能
イメージ

● 機能詳細：NO.5 フィルタの設定

機能
詳細

アルゴリズムで抽出したデータに対して、フィルタを設定できる

フィルタの条件を指定
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ユーザーが見ているサイトに表示されているデータを用いて
表示するレコメンドアイテムを変更することができる

● 参考：動的フィルタ

サンダルを閲覧中

バッグを閲覧中

おすすめ商品はこちら

￥5,200

お気に入り登録者数：1,230人

ベージュサンダル
￥3,500

デニムサンダル
￥4,800

ピンクサンダル
￥4,300

カジュアルサンダル
￥3,900

オンラインショップ

S001 ヒールサンダル

おすすめ商品はこちら

￥7,600
お気に入り登録者数：730人

Bag blue

￥7,500

ミニバッグ

￥6,800

手持ちバッグ

￥5,900

ウエストポーチ

￥4,900

S002 カジュアルバッグ

オンラインショップ

販売ステータス

在庫数

商品カテゴリ

・ 動的フィルタ

・ 販売可能である商品

閲覧画面 フィルタ条件ユーザー

・ 50個以下の商品

閲覧

閲覧
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機能
イメージ

● 機能詳細：NO.6 表示設定

機能
詳細

サイト用レコメンドの場合、レコメンドを表示させるページURLを設定できる

配信用レコメンドの場合、コンテンツにレコメンドを挿入できる

配信用レコメンド

条件を指定
URLを入力

※メール/LINEを契約した場合、コンテンツ編集画面から設定できる

挿入する項目を選択

サイト用レコメンド
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この商品を閲覧中の方におすすめ！

商品A閲覧 商品B閲覧 商品C閲覧

レコメンドの特徴

レコメンドの2つの特徴

1 レコメンドデータの作成

多様なアルゴリズムを用いて作成が可能 GUI上で簡単に

レコメンドのレポートを可視化できる

配信実績の確認21
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● 機能詳細 レコメンドの実績確認

画面
イメージ

機能
詳細

配信したレコメンドの成果をレポート形式で確認できる
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～ 免責事項 ～
第三者による、文書の無断転用、引用を禁止いたします。
本資料に記載している情報は、信頼できる情報ソースから取得しておりますが、その内容の正確性、信頼性、完全性、網羅性を保証するものではありません。
本資料に記載している情報による意思決定は、貴社の判断及び責任において行うようお願い申し上げます。
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